
異なるメーカーの監視装置

遠方監視
急なトラブルにも安心な

24時間体制

対象中央監視装置の画面を
見ながら管理できるので、
確実で安心なサポートを
実現します。

この様なお困りごと、ありませんか？

高い技術力を
持ったスタッフに

対応してもらいたい

夜間無人のビルを
警報監視したい

ビル運用をサポートします

24時間サポートセンターで

異なるメーカーの
監視装置を
混在させて

運用管理したい

現地そのまま 混在監視可能 日報データ自動収集
(オプション)

対象中央監視装置
の運転・制御が、
現地そのままの機能
で監視可能です。

対象中央監視
だけではなく、

他システムの警報も
同時に監視可能です。

中央監視装置に日報表示
機能がある場合、日報データの

自動収集が可能です。
(不可となる場合があります。)

ビ ル の
遠方監視
サ ー ビ ス

1

アイ・ビー・テクノス㈱
24時間サポートセンター

インターネットさえあれば、全国どこでも遠方監視ができます。
※詳細はIB-OPENカタログをご参照ください。

全国どこでも監視OK

異メーカーシステムOK

対象中央監視装置の画面例



オンコール
受付業務

24時間いつでも緊急対応

アイ・ビー・テクノス株式会社
営業本部 営業企画部
〒103-0012 東京都中央区日本橋本町1-9-3

日本橋本町M-SQUARE 8F
TEL  : 03-6758-0223     FAX： 03-6758-0220
HP  ：https://www.ibtechnos.co.jp

24時間体制で受け付けた内容は履歴
として管理し、対応内容をワークフロー
シートとして蓄積して行く事で、より精度
の高いサービスをご提供します。

▼オンコール受付履歴画面 ▼ワークフローシート
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